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LAGTINGSINS
UMBODSMADUR

Heilsu- og innlendisméalaradid Térshavn, tann 2. mars 2018

Eirargardur 2 J.Nr.: LUM-10- 18/00020-10
, (at tilskila i svari)

100 Torshavn Tykkara J.nr.

Vidvikjandi klaguni fra A, dagfest 9. januar 2018

I klaguni vard greitt fra, at klagarin tann 9. oktober 2017 sendi Heilsu- og innlendismalaradnum
eina keeru um, at Umhvagrvisstovan hevdi heimilad B at leggja aliringar at fyri Vikar i Vagum,
uttan at ngkur umhvervisgodkenning vard lyst alment, so sum &sett er sambeert
umhvarvislagini.

I klaguni vard eisini greitt fra, at Umhvarvisstovan hevai tann 29. november 2017 alment lyst
nevndu umhvgrvisgédkenning vid eini kerufreist upp a 4 vikur.

Klagarin undradist t6 &, at Heilsu- og innlendismélaradio ikki hevdi givid ser svar upp a
keeruna. Hann visti eisini 4, at hann hevai heldur ikki fingid nakra mottgkuvattan, og hdast hann
i desember 2017 fleiri ferdir hevai rykt pr. telefon eftir svari, og aftur i januar 2018, so fekk
hann einki svar. TO hevdi klagarin fingid eina mottekuvattan frd Heilsu- og
innlendismalarddnum, t& hann 11. desember 2017 sendi eina skrivliga @minning um malid.

RA&did hevai heldur ikki ringt aftur til hansara, hoast klagarin tann 3. januar 2018 fekk at vita, at
deildarstjérin for at ringja til hann, ta hann um nakrar dagar kom aftur til arbeidis.

Tann 15. januar 2018 bad eg Heilsu- og innlendismalaradid um eina fragreiding um malid og
um skjglini i malinum.

Tann 2. februar 2018 sendi Radid meer avrit av svari til klagaran upp a keeruna um manglandi
umhvgrvisgodkenning, dagfest 1. februar 2018, og 5. februar 2018 sendi Heilsu- og
innlendismalaradid maer fragreiding um malid. [ fragreidingini skrivar Radid :

“ Heilsu- og innlendismalaradid fekk keruna sendandi 9. oktober 2017. Kerarin sendi ikki karuna
til Umhvgrvisstovuna (US), men beinleidis til R49id. Mett var, at tad ikki var neydugt at bidja US
um vidmerkingar, ti FNU hevadi sent liknandi keeru, og voéru ti vidmerkingarnar hja US til keruna hja
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FNU nyttar eisini i hesa keeru. Tann 24. november 2017 broyttist grundarlagid fyri keeruni, ti US
lysti nyggja umhvervisgddkenning fyri aliloyvi C-20 og aligkini A-83 i Sgrvagsfirdi og A-14 &
Vikum.

Malsvidgerdin i rddnum hevur verid 6neyduga drigv, men vegna stora arbeidsbyrdu og sjuku hevur
avgreidslan av keeruni drigio ut

Ta Kklagarin, eftir at eg sendi klaguna til Heilsu- og innlendismalaradid, hevur fingid svar fra
Heilsu- og innlendismalaradnum, og  Umhvgrvisstovan  alment  hevur  lyst
umhvagrvisgodkenningina, geri eg ikki meira vid tann partin av klaguni.

Sambeert goéoum fyrisitingarsidi eigur almennur myndugleiki eitt n0 at vatta motteku av
keeruskrivi fra einum borgara, at svara rykkjarum og kunna borgaran um, nar hann kann veenta
eina avgerd i sinum mali.

At Heilsu- og innlendisméalaradio ikki letur klagaranum mottekuvattan fyri kaeruna og ikki
kunnar klagaranum um, naer malid kann ventast avgreitt, ta klagarin ringir ella sendir skrivliga
aminning um malid, er ikki ngktandi. Tad er heldur ikki ngktandi, at Heilsu- og

innlendismalaradid ikki ringir aftur til klagaran, ta hetta er lovad klagaranum.

Samanumtikio haldi eg, at Heilsu- og innlendismalaradid hevur ikki handfario keerumalio & ein
ngktandi hatt.

Eg fari ti at geva Heilsu- og innlendismalaradid eina atalu fyri handfaringina av malinum.
Burtursaed fra hesum, geri eg ikki meira vid malid.

Avrit at skrivinum er sent til klagaran, og skrivid verdur i nastum almannakunngjert a
heimasidu okkara i navnleysum liki.

Vinarliga

Solja i Olavsstovu
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